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Jde o soubor dvou danskych vystav ,Copenhagen Solutions" a ,The Good City", které se
spole¢né prezentuji pod souhrnnym nazvem ,,Mésta s dobrou adresou™. Vystavy zapUjcilo
Ceské republice danské velvyslanectvi.

,Nase vystavy nemaji slouZit jako ndvod na kopirovéni né¢eho, co by se mélo do Ceské
republiky pfivést. Vystavy maji inspirovat a kldst otdzky, protoZe to je Castokrat daleZitéjsi
neZ mit hotové odpovédi," vysvétluje zastupce velvyslance Danska v CR a rada pro politické
zalezitosti Lars Kjellberg. Vystavy priblizuji, jak neodmyslitelné je jizdni kolo jako prvek
zivotniho stylu, kultury a spolecenského zivota kazdého Dana. ,U vas jsou kola spise nez
zplsob dopravy ve mésté stdle vnimana jako volnodasova aktivita, proto je tfeba nejdriv
hovorit o zdravém Zivotnim stylu a méstské mobilité. Jizdni kolo neni cilem, ale prostfedkem
k dosazeni vyssi kvality Zivota ve méstech," dopliuje Lars Kjellberg.

Asi se shodneme na tom, Ze vétsSina lidi si preje Zit ,na dobré adrese". Co vlastné je ,dobra
adresa“? Chapeme ji stejné jako Némci, Danové ¢i Anglicané? A umime ji v Ceskych
podminkach vytvaret? Na to si bude muset kazdy zodpovédét sam.

,Dobra adresa" jako mésto pFijemné pro obyvatele, kde se dobie Zije, v Cesku zatim neni
velké téma. Zalezi na nas, jak moc chceme véci meénit. Jak znamo, kazda zména stoji energii.
Tato zména vsak stoji za to., Pravo svobodné mobility ve mésté nemusi byt jen prazdna
fraze. Danska vystava dava moznost na chvili se zastavit, naCerpat, jak to chodi jinde,
roz$ifit si obzory a trochu si v mysli hrat s tim, co zde miZzeme vidét. Nabizi anci podivat se
na nas zivot z jiného Uhlu pohledu a ptat se sdm sebe - kde bych chtél zit? Spravnou
odpovéd nam pritom nemohou dat védci Ci projektanti, spravna cesta je vysledkem nasi
vlastni volby a spole¢enské debaty.

Ceskou republiku c¢ekd vefejnd diskuse, kterd pro mnohé nebude jednoducha. Ceska
spolec¢nost si musi odpovédét na otazky:

e Jaka je cena verejného prostoru?

e Co jsme ochotni udélat pro Cisty vzduch?

¢ Jakou hodnotu pro nads ma zdravé a bezpecné prostfedi pro nas a nase déti?

Vystava je pro nas dobrou zpravou. Ukazuje se, Ze na spousté mist na svété lidé uvazuji o
tom, jak nachazet to dobré uvnitf nasich mést, jak péstovat zahrady v nas i kolem nas. Je to
zprava o tom, Ze i soucCasna velkd meésta jsou vic nez jen neprehlednd mravenisté plna
anonymniho hemzeni. Pokud dame Zivotu &anci, mUZe méstskd komunita spontdnné
vzniknout kdekoli - pfi venéeni psQ, hrani $achl v parku nebo tfeba b&hem nakupovani. Je
to zprava o tom, ze ve méstech Ize dobre Zit a najit tu domov a byt tu rad/a.

Jitka Vrtalova, Asociace mést pro cyklisty
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1. Zakladni informace o vystavé

1.1 Cil vystavy

Design vystav se soustiedi na potFebu verejné diskuse a projednavani vSech otazek,
které se dotknou Zivota obyvatel. Hlavnim cilem je pfispét k tomu, aby byla mésta
prijemnéjsi pro Zivot jejich obyvatel.

Vystavy udi, ze vidime obvykle jen to, na co zaméFrime svoji pozornost. Pokud vidime
jen auta a fidice, pak i vefejny prostor pocita predevSim s auty. Pokud chceme vidét néco
jiného, pak to uvidime. Je to jen otazka uhlu pohledu. Danska vystava ukazuje, jak se
soustiedit na potieby mobility spi$ nez na jednotlivé dopravni prostredky.

a/ Vystava ,,Copenhagen Solutions"

je urcena jako upoutavka pro Sirokou verejnost, je venkovni a bude k vidéni na
naméstich a v parcich. Skldda se celkem z péti panell s oboustrannym potiskem.
Vystava se zabyva vsim, co Danové resi v souvislosti s kvalitou Zivota ve
svém mésté.

V éem nas miize tato &ast inspirovat? Spise neZ kopirovat danska Fedeni, mizeme
nahlédnout do zplsobu jejich uvazovani, premyslet o Fedenich z jiného Uhlu pohledu.
MoZnd uvidime, Ze néco z toho miZeme pouZit také ve svém mésté.

b/ Vystava ,, Dobré mésto" (The Good City)

je urcena pro zastupce mést - (samospravu, politiky, cyklokoordinatory, zastupce
odborl dopravy a Uzemniho planovani), statni spravu, dopravni projektanty,
neziskové organizace se zameérenim na dopravu a mobilitu. Vystava je urcena pro
prezentaci v krytych prostorach a ve formé& samostojnych platen bude pfinaset
zamysleni nad pojmy mobilita a vefejny prostor.

Vystava Dobré meésto navazuje na prvni, tematicky se soustfedi na pohyb po
mésté.

Tyka se:

Uzemniho planovani, aneb jak mésto pristupuje k otdzkdm Gzemniho a dopravniho
planovani, jak podporuje rozvijeni ,mésta kratkych vzdalenosti".

Designu a koncepce méstské ulice — pozornost zamérena na lidi, ktefi ulice mésta
pouzivaji v kazdodennim Zzivoteé.

Otazky Jak ochranit déti ve méstech? Ma se bezpecnost spojovat hlavné s
ochrannymi prvky pro chodce a cyklisty, nebo s celkovym zklidfiovanim mést?

Claimes: Chytra mésta (Smart Cities) - podobu mésta méni lidé, nikoli technologie

1.2 Technické parametry vystav

Celkova hmotnost vystav

Stojany - 300kg (5 podstavci x 60 kg)
Desky - 40kg (5 desek x 8 kg)
Roll-upy 7 5 kg (30 roll-up banner()
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CELKEM (bez zatéze, jen vlastni konstrukce) 415 kg

Cast I: Copenhagen Solutions
Vystava je slozend z 5 oboustranné potisténych desek, které jsou umistény na
podstavcich. Velikost kazdé desky je 1500x1300mm.

Rozméry pro transport

1.C¢ast - spodni podstavec — § -1564 mm x v 303 mm x bo¢ni pohled 652 mm
2.Cast - vrchni konstrukce s deskou: v 1699,5 mm x § 1564 mm x bocni pohled 30 mm

Zatizeni

Pro usnadnéni pFepravy bude zatiZeni stojand realizovat také mésto - udetii se tak prevoz
290 kg zatéze.

Uvniti kovové konstrukce u nohou je prostor na dvé kostky o rozméru 50x50x10 cm (10 cm
je na vysku). Vejdou se tam na sebe bud dvé standardni 50x50x5 cm - ty vazi 29 kg a
v Hornbachu se daji bézné zakoupit za 50 K¢/kus. Panel vazi 8 kg a stojan vazi 60 kg, tak by
klidné stacily pouze 2 betonové kostky 50x50x5 cm na jeden stojan. Kazdé mésto by tak
muselo poridit 10 téchto kostek (dohromady ndaklady 500 K¢) NEBO by si to mésta mohla
vymyslet i jinak - tfeba maji kostky o rozmérech 10x10x10 cm a daji jich tam pét na kazdou
stranu.

Kromé betonovych kostek postaci jako zatéz pro panely tfeba pytel pisku, protoze nakonec
bude celé dno zpevnéné, takze by mélo stadit i toto a tim by meésta nemusela nic pofizovat a
neméla by dalsi zbytecné naklady, coz jsou dobré zpravy.
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Ochrana pri transportu

Soucasti dodavky jsou:

1. Kartonové prolozky - tyto prolozky jsou nutné k tomu, abychom omezili riziko
posSkozeni pfi pfevozu. Je potfeba aby si tyto prolozky mésto vzdy uschovalo (je
mozné slozit a karton ohnout, je funkci je pouze prolozeni dvou desek), pro potfebu
prevozu do dalsiho mésta.

2. 10 ks strecovych folii. Touto félii je potieba pri ukonceni vystavy a nasledné jejim
zabaleni panely fadné obalit, aby nedoslo k poskrabani, nebo jinému poskozeni
stojan( a desek.

3. 10ks kartonovych rohti - pro pfipad, ze by doSlo k jejich ztraté, nebo zniceni -
tyto rohy prosim pouZije, aby nedo$lo k poskozeni stojand.

4. Vrchni dil stojantli se musi prevazet obracené (tedy spodni nohy), aby byly
smérem nahoru. (Dlvodem je lep&i stabilnost stojanu pFi jeho poloZeni na vréek -
stojan nema nohy, jedna se o celou tyc¢. V tomto pfipadé se stojan nebude moci pfi
transportu tolik hybat).

Cast I1. The Good City
Jde o soubor 30 roll-up bannerd.

Roll-upy ve slozeném stavu jsou valce o délce 85 cm $itka, s prdmérem cca 15 cm,
kazdy o vaze 2,5 kg vcetné obalu. Obal tvofi taska na zip s popruhy pro pfenaseni.

. Praktické navody, jak s vystavou pracovat - Komunikacni

manual

Cilem komunikac¢niho manualu je:

Inspirovat organizatory, jak zajistit povédomi Siroké verejnosti o vystavach.
Inspirovat k aktivitam, doprovazejicim vystavy ve meéstech.

Poradit, jak vystavy a doprovodné aktivity komunikovat.

Osetiit komunikaci mezi cilovymi skupinami a méstem jako organizatorem vystav
a zjistovani zpétné vazby.

Cile komunikace vystavy

Priblizit a vysvétlit projekt Mésta s dobrou adresou vsem cilovym skupinam prilakat
na vystavu.

Inspirovat obyvatele k zamysleni, provokovat k nazoru.

Povzbudit ke spolec¢enské debaté o podobé ,dobré adresy".

Vyzvat, aby si lidé sami fekli, co si pfedstavuji pod pojmem ,dobra adresa".
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Informovat o pFipravovanych zménach, zapojit do nich véas obcany (proaktivni
komunikace).

V tomto pfFipadé je vhodné dat obéaniim podnét, , navést" je, rovnéz je vhodné
sdélit, pro¢ se mésto do aktivity zapojilo - napif. chceme néco zmeénit? Chceme
pri této prilezitosti podpoFit své urcité rozhodnuti, informovat ¢i zapojit ob¢any do
téchto zmén?

Vyjasnit si, co vSe sledujeme komunikaci projektu, vystavy, co je cilem, napi:

Zde si poznamenejte sva specificka témata ve mésté:

2.1 Klicova sdéleni

Doporucujeme formulovat si ,svoje" zakladni sdéleni o vystavé. Sdéleni
konkrétniho mésta, kterym maji vSechny zucastnéné strany (definice zucastnénych
stran v kapitole 2.5) v ramci projektu porozumét a zaroven o nich informovat dal
(formou sdileni s ostatnimi. Cilem je pochopeni, nastoleni pozitivniho verejného
minéni.

Klicova sdéleni by se méla zaméFit na pFinosy vystavy pro konkrétni mésto.
Sdéleni formulujeme odliSné pro rozdilné cilové skupiny (definice cilovych
skupin najdete v kapitole 2.5) odlin& - odbornikim a zainteresovanym strandm
budeme formulovat jiné sdéleni, nez ob&anim, které chceme pozvat, nebo které
chceme pfimo zapojit. Premyslime, co chceme sdélit ,,pod Carou®.

P¥iklady kli¢ovych sdéleni - co m{ze predstavovat dobra adresa:

- Zivé mésto - rliznorodé aktivity ve vefejnych prostranstvich, ulicich
i méstskych tridach, ve kterych pobyvaji obyvatelé i navstévnici.

- Zdravé meésto - Zivotni prostiedi bez hluku a exhalaci.

- Mésto kratkych vzdalenosti - mésto, ve kterém jsou dlleZité cile
dostupné piedevsim pésky i na kole.

- Mobilni mésto, kde si miiZzete vybrat druh prepravy.

- Bezpedné mésto bez bariér - plosné prostupné a prijezdné ulice, pokud
mozno bez bariér, s vyziti predevsim pro chodce i cyklisty, pro déti,
rodiny s détmi, i pro seniory.

- Dostupné meésto - integrovana, dostupna a kvalitni a cenové pfrizniva
verejna doprava pokryvajici celé mésto v ndvaznosti na region s dobrymi
prestupnimi spojenimi a s vazbami na cyklistickou i pési dopravu a
s promysSlenym systémem zasobovani a obsluhy (kombinovana doprava)-

- PFitazlivé mésto - nabizejici jak ekonomické tak primyslové
prilezitosti.

- Maésto pratelské k rodiné.
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A co napada vas?

Zde si poznamenejte sva klicova sdéleni:

POZOR: Mate prilezitost - pokud néco aktualné ménite, planujete zmeénit,
chcete pfi této prilezitosti podpofit své urcité rozhodnuti, ¢i sdélit nepopularni
rozhodnuti, které zkvalitni ,dobrou adresu", informovat ¢i zapojit obcany do
téchto zmén.

Zde si poznamenejte své prilezitosti:

2.2 Klicové aktivity

Nameéty a napady k akcim a aktivitam doprovazejicim vystavu. Spojovnikem
je: Co je dobra adresa?

Chceme, aby Siroka verejnost nejen prisla na vystavu a doprovodné akce, ale aby
se sama aktivné zapojila. Chceme-li od verejnosti néco ziskat (formulujme si, co
chceme ziskat? Jaky podnét, nazor, navrh?), musime ji néco nabidnout - soutéze,
slosovani, odmény, vyhody.

Hledani dobré adresy muze byt rozdéleno na aktivity pro cilové skupiny ve mésté:
* Rodiny hledaji misto s dobrou adresou
= Déti ve Skolach hledaiji...
= Seniofi hledaiji...
= Cyklisté hledaiji... atd.
Tyto skupiny Ize zapojovat riiznymi zplisoby do nasledujicich
inspirativnich aktivit.

Priklady kliéovych inspirativnich aktivit:
- Den bez aut ve vytipovanych ulicich (ve spolupraci s odborem dopravy,
s krajskym Uradem atd.)Ktera ulice se k tomu sama prihlasi?
Nebo nabidnout moznosti - zverejnit seznam ulic, které se mohou o Den bez
aut uchazet...
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Pak je mozné vyzvat obcany, aby hlasovali z vybranych nabidnutych ulic,
ktera bude prvni? Co Vam to prinese (nastinit)? Co byste doporucili radnici pro
ztiSeni provozu ve mésté? Ve Vasi ulici?

Jaké vyhody to bude mit? (vypocitat jeji vyhody z toho, kdyz tam denné
neprojede auto... dopravni znacky mohou pomoci malovat déti...napad Ize dale
rozvijet)

EmMBASSY OF DENMARK

- Den pro mobilitu, den pro cyklisty. Mozno napf. vybrat néjaké stoleti,
konkrétni letopocet, ve kterém jesté nebyla auta a ,prenést™ se do tohoto roku,
zkust tak zit...

- Prace s cyklostrasami - hledani Dobrych adres - cyklisté mohou hledat
dobrou adresu = mohou ,napsat® novou cyklomapu mésta s dobrou
~Cykloadresou™

- Ziva mapa mésta - rozdélit ji na dily, kazda skupina si vezme jeden dil a bude
jej v readlu zkoumat, zjisti, jak se v ném Zije, oznadi dobrou adresou. Vést
v pozitivnim ramci....(neuvadét negativa). Souvislost - pfemyslet nad tim, kdy
pouzivdme auto. Vyvrcholeni - workshop - predstaveni svych ndvrh{,
hlasovani o navrzich prostrednictvim internetu....

- Recepty na dobré Zziti - ,kucharka" - jak na to... Vybrat urcité misto a
Lhnétat"®, co je tfeba, abychom z né&j udélali misto s dobrou adresou. Sepsat
Jrecepty". Je mozné pohybovat se mimo real, ve fikci...

- Veiejna setkani — happeningova podoba... naméty...

- Fotosoutéze - hledej dobrou adresu, kritéria: napt. prljezdné mésto, auto
stoji, kola jedou... atd.

- Vytvarné soutéze - nakresli si svoje mésto, misto, kde je ti dobfe (Skoly, ale
i seniofi, atd.)

- A co napada vas?

Zde si poznamenejte své klicové aktivity:
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Piredméty k propagaci (kromé letaki, plakatd, novin)

- Tricka k akci s logy, bannery pfi vjezdu do mésta atd.

- Placky na pripnuti - hlasim se k méstu s dobrou adresou - placka na
klopu

- Mozno zalozit ,,klub™ pFiznivcli mésta s dobrou adresou (placka)

Zde si poznamenejte své napady k propagacnim
predmétim:

Zvolani — claimes - motta

- Kolmo kolmo
- Auta stoji, kola jedou
- Prljezdné mésto

Zde si poznamenejte své claimes, sva motta:

2.3 Zpétna vazba k aktivitam ,mésto s dobrou adresou™"

Slouzi nejen k ziskani odezvy, ale predevsim také k zapojeni vefejnosti do
aktivit. DlleZité je nabidnout prostor pro zpétnou vazbu (organizovanou,
dobrovolnou) je to velmi podstatné pro to, abychom se dozvédéli, co
potifebujeme a soucasné abychom dali veiejnosti signal, Zze ma vliv na
utvareni prostoru, ve kterém Zije.

Jak - vyprovokovat za pomoci nastolenych témat a otazek tématy a
otazkami, pod carou ,vefejnost radi radnici...." Prostor - rubrika anketa,
nazor na webu ¢i socialnich sitich,

Napf.: Samosprava meésta ma zajem o vasSe podnéty, myslenky, napady. Diky
radniénimu zpravodaji (webu...daldim nosi¢im...) vzdy mlze byt uréen komunikaéni
kanal, kontaktni misto, na kterém se budou shromazdovat informace, se kterymi
meésto bude dale pracovat, ve spojeni s verejnou debatou.

POZOR: je dobré pripravit Prostfedi pro zpétnou vazbu za pomoci webu
mésta a méstskych organizaci, facebooku a dale napf¥.

- Panely na rliznych mistech pro nalepovani obrazkd, fotek, vzkazd.
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- Panel ,Vnimejte mésto vSemi smysly": lidé na néj lidé mohou upeviiovat
vzkazy, fotky, obrazky - mist s dobrou adresou. Ci se mohou panely postavit
v riznych mistech, prostor panelu rozdé&lit napf. na tii ¢asti a oznadit je: Co zde

- Hlasovani - zadani otazky, ladéné pozitivné
- Vyzkum... Prizkumy - nahodny pfes web, cileny dotazovanim prostfednictvim
kol - d&ti v ulicich, seniorl v ulicich...
- Otazky ankety, nap¥r.
Jak by mélo vypadat misto, kde bych chtél zit?
Vim, kde bydlim?
Premyslim nad tim, kde bych chtél zit?
Vase napady:

Zde si poznamenejte vase otazky do ankety:

2.4 Komunikacni tym, komunikacni plan a akce

PFi postupném vyjastiovdni vysSe uvedenych bodd je dobré si postupné vée
zaznamenavat a postupné vytvaret komunikacni plan.

V praxi je dobré na Uplném zacatku stanovit 1. komunikacni tym, ktery projde vyse
uvedené body, 2. rozhodne se pro marketingové a komunikacni aktivity a bude
aktivné rozvijet 3. komunikacni plan (marketingovy a komunikacni plan), ktery
bude postupné uvadét do praxe 4. realizacni tym.

1. Komunikaéni tym vétsSinou tvofi Clovék zodpovédny za komunikaci radnice,
redaktor meéstského zpravodaje (webu, socialnich siti), clovék zodpovédného
,Vystavu — projekt Mésto s dobrou adresou", a dale napf. ¢lovék z odboru dopravy
¢i zivotniho prostiedi (to zalezi na konkrétnich zvyklostech a situaci). Chcete-li do
aktivity zapojit &kolu, informaéni centrum, domov seniorl, cyklistickou, sportovni
¢i jinou organizaci, je dobré, aby clenem tymu byl clovék zastupujici tuto
organizaci).

2. Marketingové a komunikac¢ni aktivity - komunikacni tym vytvori prehled
doprovodnych akci a aktivit k vystavam a vybere vhodné komunikacni aktivity

3. Z prehledu vytvori komunikacni plan (viz nize priklad)

4. Komunikacni tym je v tésné soucinnosti s realiza¢nim tymem
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Priklad komunika¢niho planu - jak zahajit prace na komunikaénim planu:
Rozhodli jste se napfiklad pro pét doprovodnych komunikacnich aktivit. Pro kazdou si
zalozte zvlastni list (¢i dokument v pocitaci) a popiste si ji z téchto hledisek:

- Nazev aktivity, kterou stru¢né popiSeme (jak bude vypadat, co se bude dit, co
bude jejim vystupem, co touto aktivitou chceme dosahnout, souvislosti — kdo za ni
bude zodpovidat, co je tfeba pro tuto aktivitu zajistit....).

- Jakou cilovou skupinu zasahne (nebo naopak: jakou cilovou skupinu ji
oslovime? Sirokou verejnost? Né&jaky Ufad? Skolu?) = vice o cilovych skupinéch
v kapitole 2.5.

- Jak ji budeme komunikovat (obsah - co o ni reknéme, jak ji vysvétlime,
rétorika)?

- Jaky komunikacéni kanal vyuzijeme a ve kterych terminech ji budeme
komunikovat (vice o komunikacnich kanalech v kapitole 2.5) - pozor na uzavérky
(napf. méstsky zpravodaj ma i mésicni uzdvérky.., média musime informovat
pfedem, pficemz média pfimo na akci zveme, pfipadné zajistujeme medialni
partnerstvi).

- Sponzorstvi, medialni partnerstvi.

- Podle prehledu takto popsanych naplanovanych aktivit vypracujeme
harmonogram (jak jdou za sebou, i zda nékteré soucasné, jak se prolinaji a
navazuji), jak je budeme uskuteciovat a komunikovat, stanovime rozpocet
(nap¥. pFi zapojeni inzerce, plakatd, letakd, atd.).

- Uskutecnujeme akce, komunikujeme.

- Sledujeme akci, vystupy z ni, analyzujeme.

2.5 Teoretické podklady navodu ke komunikaci - Zainteresované
strany, Cilové skupiny, Komunikacni nastroje

2.5.1 Zainteresované strany (aktivitou dotcené subjekty)

Zainteresované strany tvofi vlastné subjekty vnitFni komunikace. Informaci, kterou
pfipravujeme pro vefejnost, museji mit jako prvni a pomahaji ji Sifit, jsou to
podporovatelé a spoluvytvareji marketingovou komunikaci projektu.

méstsky GFad a jeho dotéené odbory - odbor dopravy (mobility), odbor ZP... mistni
metodici,

zaméstnanci GrFadu

komunalni politici, radni a zastupitelé

kraj a dotéené spravni organy

méstem zfizené organizace, kterych se téma dotykd - zamérené na sport
(sportovci, cyklisté), zamérené na zivotni prostredi, Skoly

dopravni podnik mésta

policie

mistni neziskové organizace, které se angazuji v tématu dopravy

servisni organizace mésta

cyklisticka akademie (jako organizator)
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Zde si poznamenejte vase otazky do ankety:

2.5.2 Urceni hlavnich cilovych skupin pro vnéjsi komunikaci

Rozhodneme se, kterym subjektiim potFebujeme o akci Mésta s dobrou adresou
dat védét a ziskat jejich Gtcast véetné zpétné vazby. Jedna se tedy o:

¢ obyvatele mésta - Sirokou verejnost

e obchodnici, firmy ve mésté, kam lidé dojizdéji do prace (a mohli by jet na kole)

« neziskové organizace (rliznd matefska a rodinna centra, zajmova uskupeni a spolky)
e zakladni Skoly a stiedni Skoly, Skolky

¢ sportovni organizace, organizace zameérené na zZivotni prostredi

e turisté jako Sifitelné informaci ,do svéta"

e meédia - a dalsi......

Zde si poznamenejte dalsi cilové skupiny, které vas napadaji:

2.5.3 Piehled komunikacnich nastrojt a jejich vybér

Komunikaéni ndstroj (kandl) je cesta, zplsob, kterym je néjaka informace predavana
od komunikatora k prijemci. Pro potfeby tohoto manudlu rozliSujeme vlastni
komunikacni nastroje, dalsi moznosti pro komunikaci se sSirokou verejnosti a
média.

Vlastni komunikaéni kanaly mésta - s moznosti ovlivnéni vystupi:

¢ mistni televize - méstské TV vysilani, pfip. radio,

e meéstsky zpravodaj (pozor na dlouhou uzavérku)

e webové stranky mésta, dalsi méstské internetové servery

¢ socialni sité - facebook, twitter, kanal youtube

e webové stranky meéstem zfFizenych organizaci, spratelenych (i
partnerskych organizaci, neziskovych organizaci, jichz se projekt dotyka -
sportovni a volnocasové organizace, jejich pfiznivci a jejich komunikacni
kanaly, spoleCnosti zamérené na zdravy Zivotni styl, matefska centra, domy
pro seniory atd.

¢ directmail (soucast pfimého marketingu) — osobni dopisy (letaky) do schranek
obyvatel
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dopisy skolam ¢i dalSim organizacim - informovanost, i osloveni k zapojeni

newsletter informaéniho centra rozesilany obvyklym zplsobem

Informacni letaky, plakaty na vyvésnich mistech a dalsi informacni
material

osobni kontakty - rozhovory s lidmi - plus eventy viz nize

komunikace prostiednictvim GFednikl pFislusnych odbord (doprava,
mobilita, Zivotni prostredi) - tyto Uredniky je tfeba motivovat pro pozitivni
komunikaci

zastita autority, znamé osobnosti - opinion leaders podporujici aktivitu

mozno pripravit i zvlastni vydani novin Mésto s dobrou adresou
(dobrymi adresami...)

Zde si poznamenejte vase dalsi vlastni komunikacni kanaly
s moznosti ovlivnéni:

Dalsi mozZnosti pro komunikaci se Sirokou verejnosti — s ovlivnénim

Média

Verejné setkani, verejné akce - besedy, kulaté stoly, pfednasky, konference
Eventy, napf. Den mobility, cyklovylet ulicemi mésta...

Sportovni akce, dny otevienych dveFi

Spolecenské setkani

Seminar Ci workshop - napi. mést prihlaSsenych do akce Mésta s dobrou
adresou, vystup

Verejna projednani

Soutéze

Vyzkumy, ankety

Zde si poznamenejte vase dalsi moznosti pro komunikaci se
Sirokou verejnosti:

- Pfehled nastrojii v komunikaci s médii

e Tiskové zpravy

o Tiskova konference

e Presskit (podklady pro média - letaky, fotografie, propagacni predméty..)

e Kulaty stiil s médii, odbornymi médii

e Media trip - exkurze, zazitek

e Inzerce - co nenapisi tak, jak potfebujeme, to si musime zaplatit

e Monitoring médii - Je tfeba pravidelné monitorovat vystupy v médiich
k akci a nasledné analyzovat publicitu vénovanou akci.
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Zde si poznamenejte dalsi moznosti komunikace s médii:

Mésta obvykle spolupracuji s témito médii a periodiky (bez poiadi):

¢ Deniky: Denik, MF Dnes, Pravo ....

¢ Tydeniky: Dobry den s Kuryrem, 5 plus 2 dny

o Televize: Ceska televize celostatni, krajska, TV soukromé regionalni
o Radia: Cesky rozhlas celostétni, krajsky, soukromé Radio ...

o Agentury/ostatni: CTK

Pro potfeby komunikace projektu Mésta s dobrou adresou doporucuji vyuzit i dalsi
celostatni média tematicky zamérend, napriklad na cyklistiku, Zivotni styl,
Zivotni prostredi atd.

POZOR: Prostrednictvim napr. regionalni redakce deniku ¢i tydeniku, nebo
rozhlasu, je mozné zajistit medialni partnerstvi. Vzajemné se prFi akci
propagovat.

Zde si poznamenejte vase moznosti medialniho partnerstvi:

JAK NA TO? STRUCNE NAKONEC

1. Ustavit komunikacni tym, ustavit realizacni tym.

2. Rozdélit role uvnitfi komunika¢niho tymu, zodpovédnost, pravidla,
procesy. Kdo bude vrcholové komunikovat celou akci? Kdo tym Fidi? Kdy
se bude schazet, kdo bude planovat jeho termin a obsah jednani, kdo
jej bude svolavat? (podobné u realiza¢niho tymu).

3. Rozhodnout o doprovodnych akcich a aktivitdich v souvislosti

s vystavami Mésto s dobrou adresou.

Rozhodnout o harmonogramu téchto akci.

5. Rozhodnout o obsahu - o komunikacnich sdélenich k jednotlivym akcim
a o komunikacnich aktivitach....

6. Vytvorit clanky, tiskové zpravy, rozhovory...pfripravit letaky, plakaty,
pFipadné inzerci.

7. Naplanovat komunikaci v case.

8. Vybrat vhodné komunikacni kanaly.

9. Vse zahrnout do tzv. komunikac¢niho planu.

10.Komunikovat, spolupracovat s realizacnim tymem. Vyhodnocovat
komunikaci a pripadné ji podle potifeby usmérnit.

P
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3. Dotazy? Vase nameéty pro ostatni? Pripominky?

Zde si poznamenejte vase dotazy, naméty, pripominky:

4. Role zapojenych subjektl a kontakty

4.1 Zadavatel vystavy
Velvyslanectvi Danska v CR
Maltézské namésti 5/118 01, Praha 1
Petra Kourimska

petkou@um.dk

Tel: +420 257 111 921

4.2 Distribuce vystavy
Asociace mést pro cyklisty
Devonska 1000/3, Praha 5
Jitka Vrtalova
Jitka.vrtalova@email.cz

Tel: +420 603 432 172

4.3 Realizator vystavy (vyroba)
Detaily ohledné instalace a vyroby je mozné ziskat u vyrobce:

PrintPoint s.r.o. - tiskové centrum

Luzna 591/4, 160 00 Praha 6, t: +420 261 219 838
www.PrintPoint.cz

Eva Brackova

recepce@printpoint.cz

tel: 261 219 838

mob.:602 388 568
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